
ワールドピラティス利用規約 
 
制定日：２０２６年５月１４日 
 
第１条　目的 
本規約は、株式会社ワールドピラティス（以下「当スタジオ」）が提供する各種サービスの利

用条件を定めるものです。会員は、本規約に同意の上サービスを利用するものとします。 
 
第２条　会員資格 
１.当スタジオの趣旨に賛同し、本規約に同意した方のみ入会できます。 
２.以下に該当する方は利用をお断りする場合があります。 
・本規約等に同意できない方 
・医師から運動制限を受けている方または制限がある方 
・身体の障害等によりピラティスを正常に実施できない方または実施した場合に怪我のお

それがある方 
・会員登録時に記入等された情報が本人の情報であることが確認できない方 
・過去においていずれかのスタジオに所属し自己の責めに帰すべき事由により退会を命じ

られた方 
・妊娠中の方 
・未成年 
・怪我、疾患、体調不良その他理由により、運動実施によって安全上のリスクがあると当ス

タジオが判断した方 
・発熱、咳、嘔吐その他感染症が疑われる症状のある方 
・飲酒後または酒気及びその状態にある方 
・その他、当スタジオが安全上または運営上不適切と判断した方 
３.反社会的勢力に該当する方の利用は禁止します。 
４.利用者が事後的に利用者資格を喪失した場合には、当該利用者は直ちにその旨を本ク
ラブに申し出るとともに、会員である場合には退会手続きを行わなければいけません。 
 
第３条 会員 
１.会員となるためには、オンラインページまたは本クラブにて会員登録と別途手続きを行う
必要があります。手続き後、本クラブが会員になることを承諾した時点で会員となります。 
２.会員は別途本クラブが定める入会金等を支払わなければいけません。 
３.本クラブと会員との間の会員としての利用規約は、会員となることを本クラブが承諾した
日から利用規約が退会等により終了するまで存続します。 
４.会員資格は、第三者へ譲渡、貸与、販売、名義変更は一切できません。 
 
第４条　料金プラン 
１.会員は以下のいずれかのプランを選択するものとします。 
・月４回プラン 
・月６回プラン 
・月８回プラン 



・月１２回プラン 
＊料金は別途定める料金表に準じます。 
４.会員は契約プランの利用回数を超えてレッスン受講を希望する場合、当スタジオが定め
る追加チケットを別途購入できるものとします。 
３.追加チケットの料金、有効期限、利用条件は別途定めるものとします。 
 
第５条　支払い 
１.月会費は毎月自動決算とします。 
２.支払い方法は、当スタジオが指定するクレジットカード決算のみとします。 
現金、その他の支払い方法には対応しておりません。 
３.決済不能または支払い遅延が発生した場合、利用停止となる場合があります。 
 
第６条　予約・キャンセル 
１.レッスン予約は当スタジオ指定の方法にて行うものとします。予約なしにクラスに参加す
ることはできません。 
２.キャンセルはレッスン開始３時間前まで可能です。 
３.レッスン開始３時間前を過ぎたキャンセル、または無断欠席は1回分消化となります。 
４.天候不良、交通機関の遅延・運休その他やむを得ない事情による場合であっても前項
に定めるキャンセル期限経過後のキャンセルは１回分消化となります。ただし、当スタジオ

が休講を決定した場合を除きます。 
 
第７条　回数の消化・繰越 
１.契約プラン内で付与された回数は当月内のみ有効です。 
２.未消化分の翌月繰越はできません。 
 
第８条　プラン変更・休会・退会 
１.プラン変更、休会、退会の申込締切は毎月１０日までとし、翌月より適用します。 
２.休会中の詳細条件・料金は別途定めるものとします。 
 
第９条　遅刻・入退店 
１.レッスン開始時刻を過ぎての参加は、他会員への影響を考慮し参加をお断りする場合
があります。 
２.会員は、レッスン開始１０分前より入店可能とします。 
３.レッスン終了後は、他会員の利用及びスタジオ運営のため、速やかに退店するものとし
ます。 
 
第１０条　施設利用ルール 
１.会員は、レッスン前後にスタジオ内のマシン・器具を自主的に使用することはできませ
ん。器具の利用は、レッスン時間内、かつインストラクターの指示に従うものとします。 
２.安全管理および衛生管理の観点から、レッスン受講時は足裏全面に滑り止め加工が施
されてたグリップソックスの着用を必須とします。規定を満たないソックス又は未着用の場

合、レッスン参加をお断りする場合があります。 



３.マシン及び設備保護のため、以下の服装での利用は禁止します。 
・ジーンズ・デニム素材の衣服 
・鋲・スタッズ、金属装飾等が付属した衣服 
・その他、器具・設備を損傷するおそれがある服装 
４.スタジオ内での飲食は禁止します。ただし、水または蓋付き飲料による水分補給はこの
限りではありません。 
 
第１１条　免責事項 
１.レッスン中または施設利用中の怪我・盗難・紛失について、当スタジオに重大な過失が
ない限り責任を負いません。 
２.会員は自己責任のもと健康管理を行うものとします。 
３.会員の体調急変、怪我その他緊急時において、当スタジオが必要と判断した場合、医療
機関への連絡、救急搬送要請、緊急連絡先への連絡その他必要な措置を講じる場合があ

ります。 
 
第１２条　禁止事項 
以下の行為を禁止します。 
・無断キャンセルの繰り返し 
・他会員への迷惑行為 
・勧誘、営業行為 
・設備の故意による破損 
・スタッフへの迷惑行為 
・公序良俗に反する服装または当スタジオが不適切と判断する服装での利用 
・衛生管理上または他会員への配慮の観点から、著しい体臭その他当スタジオが運営上

支障があると判断する状態での利用 
・他会員に威圧的または不快感を与える可能性がある刺青・タトゥーの露出（当スタジオが

認めた場合を除く） 
・当スタジオ内での無断撮影、録音、録画 
・他会員またはスタッフのプライバシーを侵害する行為 
 
第１３条　利用停止・強制退会 
会員が以下のいずれかに該当する場合、当スタジオは事前通知なく利用停止または強制

退会とすることができます。 
・本規約に違反した場合 
・月会費等の支払い遅延または決算不能が継続した場合 
・他会員、スタッフまたは当スタジオに対し迷惑行為があった場合 
・当スタジオ運営に支障があると判断した場合 
なお、この場合において既納会費等の返金は行いません、 
 
第１４条　休講・代行・休業 
１.当スタジオは、以下の場合にレッスンの休講、変更または代行を行うことがあります。 
・インストラクターの体調不良、やむを得ない事情 
・天災、災害、悪天候、交通機関の影響 



・設備点検、故障、メンテナンス 
・その他、当スタジオ運営上必要と判断した場合 
２.当スタジオ都合により休講となった場合、当該レッスンは回数券消化対象外とし、必要に
応じて振替対応または別途当スタジオが定める対応を行うものとします。 
３.休講、変更または代行が発生する場合は、当スタジオ指定の方法により会員へ通知し
ます。 
 
第１５条　損害賠償 
１.会員が故意又は重大な過失により当スタジオ、設備、備品その他第三者に損害を与え
た場合、当該損害を賠償する責任を負うものとします。 
２.会員間のトラブルについては、当スタジオに重大な過失がある場合を除き責任を負いま
せん。 
 
第１６条　個人情報の取り扱い 
１.当スタジオは、会員の個人情報を適切に管理し、法令に基づき適切に扱います。 
２.個人情報の取り扱いに関する詳細は、当スタジオが別途定めるプライバシーポリシーに
よるものとします。 
 
第１７条　規約変更 
当スタジオは必要に応じて本規約を変更できるものとし、変更内容は会員へ通知します。 


